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MVola et MFS Africa unissent leurs forces pour faciliter 
les envois d’argent vers Madagascar 

MVola élargit, grâce à son partenariat avec MFS Africa, ses partenaires remittance. A 
compter de ce 13 octobre la diaspora Malagasy pourra envoyer de l’argent à leurs proches à 

Madagascar . 

MVola, 1ère FinTech de Madagascar, est fière d'annoncer son partenariat stratégique avec MFS 
Africa, le leader de la rémittence en Afrique. Cette collaboration marque un tournant décisif 
dans la facilitation des transferts d'argent vers Madagascar, offrant aux Malagasy expatriés et 
au pays une nouvelle ère de commodité et d'accessibilité dans l'envoi et la réception d'argent 
à travers le monde. 
 
POUR LA DIASPORA : UN LARGE CHOIX DE PARTENAIRES D’ENVOI D’ARGENT 
Ce partenariat permettra à MVola d'intégrer la puissante plateforme de MFS Africa, reliant 
Madagascar à un réseau mondial d'institutions financières, d'opérateurs mobiles, de 
fournisseurs de services financiers et de plateformes de transfert d'argent. La diaspora 
Malagasy partout dans le monde a ainsi accès à un éventail encore plus large d'options pour 
envoyer de l'argent à leurs proches au pays. 
L’argent envoyé depuis les applications de ces nouveaux partenaires sera reçu 
immédiatement sur le compte MVola du destinataire à Madagascar. 
 
POUR LE CLIENT MVOLA : UNE EXPERIENCE TOUJOURS SIMPLE, IMMEDIATE ET 
SECURISEE 
Pour le client MVola au pays, l’expérience reste inchangée car elle est toujours simple, 
immédiate et sécurisée : 

- Simple : parce qu’il ne sera plus nécessaire de se déplacer dans une agence pour 
réceptionner l’argent reçu de l’étranger. Aucun formulaire à remplir et à signer ; 

- Immédiat : parce qu’il reçoit l’argent directement en Ariary sur son compte MVola ; 
- Sécurisé : parce qu’il gère l’argent qu’il a reçu suivant ses besoins sur son compte 

MVola (transfert, achats offre/crédit, paiements commerçants, …) et le code secret 
finalise toutes ses transactions. 

 
Louis-Olivier Favot, CEO de MVola, a déclaré : "Ce partenariat avec MFS Africa représente un 
moment charnière pour MVola et pour Madagascar. Nous sommes ravis de pouvoir offrir à 
nos clients une expérience de réception d'argent plus transparente et plus pratique. Ce large 
choix de transfert d’argent de partout dans le monde vers Madagascar rapproche les 
Malagasy du pays et de l'étranger. Cela renforce ainsi les liens familiaux et le fihavanana au-
delà les frontières."  
 
MFS Africa est reconnue dans toute l'Afrique pour sa plateforme de rémittence de pointe, qui 
permet des transactions rapides, sûres. Ce partenariat permettra aux utilisateurs de MVola de 
bénéficier de ces mêmes avantages, tout en ouvrant la voie à de nouvelles opportunités de 
croissance économique pour Madagascar. 
 
Rachel Balsham, Directrice pour l’Afrique de l’Est et Australe et co-fondateur de MFS Africa, 
a commenté : "Nous sommes fiers de nous associer à MVola pour étendre notre portée en 
Afrique et dans le monde entier. Madagascar a un potentiel énorme en matière de 
rémittence, et ce partenariat permettra de libérer cette opportunité en facilitant les 
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transferts d'argent vers la Grande Île." 
 
MVOLA CERTIFIEE GSMA MOBILE MONEY API INTERNATIONAL TRANSFERS 
MVola est également fière d'annoncer qu'elle a obtenu la certification GSMA Mobile Money 
sur les API International Transfers. Cette certification renforce davantage la fiabilité et la 
sécurité des transferts d'argent reçus de l’étranger via MVola. Elle témoigne de l'engagement 
de MVola à fournir des services financiers de haute qualité et conformes aux normes 
internationales les plus strictes, offrant ainsi à ses clients une tranquillité d'esprit totale 
lorsqu'ils envoient de l'argent vers Madagascar depuis le monde entier. Cette certification 
illustre l'engagement continu de MVola à élever les normes de l'industrie des services 
financiers au profit de sa clientèle internationale et nationale. 
 
Ce partenariat entre MVola et MFS Africa s'inscrit dans la vision commune de promouvoir 
l'inclusion financière et de créer des solutions innovantes pour les besoins financiers des 
Malagasy. Les deux entreprises travailleront ensemble pour élargir la gamme de services 
disponibles aux clients et pour améliorer continuellement l'expérience de transfert d'argent. 
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A propos de MFS Africa 

Chez MFS Africa, nous estimons que réaliser un paiement devrait être aussi simple que passer un appel téléphonique. 
Nous pensons que l'accès est le moyen grâce auquel les Africains peuvent surmonter les obstacles, l'injustice et les 
frontières. Nous donnons à nos partenaires un accès à un monde d'opportunités sans frontière, en connectant les 
entreprises, les opérateurs d'argent mobile, les opérateurs de transfert d'argent, les banques, les institutions 
financières non bancaires, les commerçants en ligne et hors ligne à plus de 400 millions de portefeuilles mobiles, 
plus de 500 millions de comptes bancaires et plus de 150 000 agents dans plus de 35 pays africains. Nous 
permettons des versements nationaux et transfrontaliers via notre réseau de réseaux, et travaillons en étroite 
collaboration avec nos partenaires du monde entier pour que les frontières perdent de leur importance. Retrouvez 
notre vidéo-manifeste ici. 

 ------------------------------------ 

A propos de MVola 

Lancé en 2010, MVola a pour mission de donner accès à des services financiers abordables et de qualité à chaque 
Malagasy. MVola participe ainsi à l’inclusion financière de tous les Malagasy en leur donnant la même chance de 
réussite que le reste du monde. 
MVola simplifie la vie de ses +10 millions de clients Telma en leur rendant le transfert d’argent abordable. MVola 
développe également des services innovants d’épargne, d’avance et d’assurance. 
MVola devient le 1er Etablissement de Monnaie Electronique (EME) à Madagascar en 2018 et obtient le statut de 
banque devenant de fait la 1ère banque digitale de Madagascar en 2021. 
En 2023, MVola devient la 1ère FinTech opérant dans l’océan Indien à obtenir la certification B Corp. 
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